附件1：
重点排污单位自动监控与基础数据库系统
平台运维项目需求

一、提供重点排污单位自动监控与基础数据库系统平台运维服务
保障达州市重点污染源自动监测设备与生态环境部监控中心联网；确保达州市重点排污单位自动监控与基础数据库系统（以下简称“国发平台”）网络、平台等软硬件环境正常运行，数据接收和交换稳定运行；按时完成“国发平台”平台升级等工作；协助做好系统网络和信息安全隐患排查和整改工作；协助管理部门调度传输有效率情况和超标情况，分析存在问题，提出解决方案建议等；协助管理部门开展火电、水泥、造纸和污水处理厂等行业的污染物排放自动监测数据标记和电子督办工作；协助管理部门开展超标督办及相关工作，开展对基层工作人员的平台使用培训，确保四川省对我市传输有效率达到国家要求，充分发挥自动监控设施在环境监管中的哨兵作用。
二、提供重点排污单位自动监控与基础数据库系统平台数据接口共享服务。提供平台数据共享接口，平台内全部监控数据可以共享至执法支队其他平台使用。
三、提供能够查看企业自动监控数据APP
提供能够查看企业自动监控数据APP一年使用期，一年软件远程技术支持服务，一次远程培训。结合辅助查看工具，协助执法能力建设，提升现场检查能力，推动监管工作落实，为现场执法提供便捷的环保数据支撑。辅助工具功能模块包括但不限于：现场巡查模块、企业档案模块、风险排查模块、辅助工具模块及知识库模块等。
四、服务要求
（1）在节假日之内，乙方应在6小时内对甲方所提出的业务系统软件故障做出响应，并在24小时内处理好甲方所提出的业务系统软件故障；如若超过24小时没有处理好甲方所提出的业务系统软件故障，应及时告知甲方业务系统软件故障处理的情况。
（2）在非节假日之内，乙方应在3小时内对甲方所提出的业务系统软件故障做出响应，并在12小时内处理好甲方所提出的业务系统软件故障；如若超过12小时没有处理好甲方所提出的业务系统软件故障，应及时告知甲方业务系统软件故障处理的情况。
五、服务期：合同签订之日起一年。






















附件2：

达州市生态环境保护综合行政执法支队
机房运维服务项目初步报价函
达州市生态环境保护综合行政执法支队：
根据贵单位《关于对重点排污单位自动监控与基础数据库系统平台运维项目进行价格咨询的函》相关项目需求，结合我司实施经验，初步报价如下表所示：
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	服务明细
	报价（万元）
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重点排污单位自动监控与基础数据库系统平台运维项目
	


	大写
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